. . . . Senatsverwaltung
Lernmaterialien in datango Live! anfordern woingusend | BERLIN i

und Familie

Haben Sie einen Hinweis zu einer bestehenden Lerneinheit oder Wiinsche zur Erklarung
weiterer Prozesse? Sie kdnnen diese direkt in datango Live! anfordern. Dies erfolgt wie
folgend:

1. Sie offnen die Vollansicht von datango Live! iiber einen Klick auf den Pfeil.

2. Sie klicken auf die drei Punkte.
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3. Sie klicken auf Content anfordern (Content = Inhalt).
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4. Sie geben an, um welche Applikation, welchen Dienst oder welche Webseite es
sich handelt und welcher Prozess betroffen ist (z. B. Dienst: webENC, Prozess:

Noten klassenweise erfassen).
5. Sie schreiben lhren Kommentar.
6. Sie klicken anschlief3end auf Senden.

datangn O @

Live!

Content anfordern

Applikation

explorer

Prozess

Beschreibung

E-Mail-Adresse des Empféangers

datango@lernraum-berlin.org

]

Ergebnis: Die Content-Anforderung wird an die zentrale E-Mail-Adresse von datango

gesendet, vom datango-Team ausgewertet und an das entsprechende Fachteam

weitergeleitet.
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