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1 Allgemein

Das Lizenzmanagement dient der Sicherstellung, dass am Berliner Schulportal registrierte Personen nur
lizenzpflichtige Dienste nutzen kénnen, fiir die ein Nutzungsrecht zu einer giiltigen Lizenz existiert. Hierzu wird
beim Ubergang in den Dienst (Klicken der Kachel) gepriift, ob der angemeldeten Person das Nutzungsrecht
einer giiltigen Organisations- oder Personenlizenz zugewiesen ist.

Organisationslizenz

Eine Organisationslizenz berechtigt alle zugeordneten Personen einer Organisation (z.B. einer Schule) zur

Nutzung des lizenzpflichtigen Dienstes.
Personenlizenz

Eine Personenlizenz berechtigt eine definierte Person zur Nutzung des lizenzpflichtigen Dienstes.

Berechtigten Personen muss das Nutzungsrecht explizit zugewiesen werden.

2 Zugang Uber das Berliner Schulportal

Der Zugang zum Lizenzmanagement steht berechtigten Personen im Berliner Schulportals zur Verfiigung.
Die Kachel des Lizenzmanagements ist unter dem Bereich ,,Services und Werkzeuge“ verortet. Ein weiterer
Login ist nicht notwendig, da Single Sign On eingerichtet ist.

>

Lizenzmanagement

Das Lizenzmanagement ermoglicht

die Erfassung und Zuordnung von Lizenzen
zu Organisationen und/oder Personen,
sowie die Prifung bzgl. des Besitz

einer galtigen Lizenz.

Abbildung 1 NavigationsschaltfiGche im Berliner Schulportal

3 Allgemeingiiltige Funktionen
3.1 Startseite (Dashboard) aufrufen

Die Startseite kann jederzeit liber das Berlin Logo - oben links - aufgerufen werden.

BERLIN | R

Abbildung 2 Berliner Logo

3.2 Sortieren
Mittels Klicken auf die Spalteniiberschrift dndert sich die Sortierreihenfolge:
Ohne Sortierung > A-Z = Z-A > Ohne Sortierung.
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Lizenzen Lizenzen _

B % Eigentum (Verwaltung) 1= 2 Status T
verfugbar Gesamt

Abbildung 3 Sortiereingabe

3.3 Seitenauswahl

Grundsdatzlich wird bei der Auflistung einer Treffermenge die Seitenauswahl unter der Anzeige eingeblendet
und es kann zwischen den Seiten navigiert werden.

Abbildung 4 Seitenauswahl

3.4 Filtern

Die Filter dienen zur Eingrenzung der angezeigten Treffermenge. Es werden nur die Treffer angezeigt, die
den Filterkriterien entsprechen.

Bezirk 1]

Virtuelle Schulen (Test)
Mitte
Friedrichshain-Kreuzberg
Pankow

Charlottenburg-Wilmersdorf

ZVSIBS

Abbildung 5 Filtereingabe

3.5 Abbrechen

Die nutzende Person kann seine Aktivitaten innerhalb eines Dialogs jederzeit abbrechen. Sind in den
Feldern des Dialogs noch ungesicherte Daten vorhanden, so erfolgt eine Bestdtigungsabfrage, ob die
Aktivitat abgebrochen werden soll.

X Abbrechen

Abbildung 6 Abbrechen

3.6 Abmelden

Die angemeldete Person kann sich iiber das Symbol oben rechts abmelden.

Abbildung 7 Abmelden (Logout)
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4 Startseite (Dashboard)

Die Startseite gibt einen Uberblick des aktuellen Status der Lizenzpools der Organisation.

BERLIN | R}

Hallo TTTDennis TTTKunze

44/45

Lizenzen

Lizenzen (Verfigbar / Gesami)

Lizenzpools

© 2025 | Version 1100 | Bk 202507 1709144581000

Abbildung 8 Dashboard

5 Lizenzpools

Ubersicht aller Lizenzpools fiir die die nutzende Person berechtigt ist.

x [ Lizenpooks - Beriniizenzen X+

lumaserv.dey

BERLIN | %

Lizenzpools + Lizenzpool Hinzufigen
— sutg — Lzsnzen et (rermattons)
szsichnung o izenzyp o - igentum (Verwaltung
ENQISCRADD 10r 00T51

CloudLasung fr 00TS1

status Aktion

B Lizenzen

@ staws

© 2025 Version 10,0 Buid 200507 70014858 1

Abbildung 9 Lizenzpool Ubersicht (1/2)
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BERLIN n Lizenzpe o Produe Anbeter Zugmgskonien APLScssel [ —
Lizenzpools + Lizenzpool Hinzufigen
Gatig Lizenzen Lizenesn
Lizenztyp Eigentum (Verwaitung) status axtion
bis vertugar || Gesamt
1042026  Pers Nimmeriand Schule D status @ Entlemen

tsverwallung Aktiv Os {8 Entemen

06042025  Organisation Schuie am Datenfius © status @ Enttemen

Abbildung 10 Lizenzpool Ubersicht (2/2)

5.1 Lizenzpool hinzufligen
Hinzufligen eines Lizenzpools, der sich im Eigentum der Organisation befindet. Hierbei kénnen Lizenzpools

fir alle Dienste, die iber das Berliner Schulportal erreichbar sind hinzugefiigt werden.

TTTDennis TTTKunze

Lizenzpool Hinzufiigen

Organsationen sind berechtigt im SelfService Lizenzen zu ibemehmen

Abbildung 11 Lizenzpool hinzufigen

5.2 Lizenzpool bearbeiten
Es kdnnen definierten Attribute eines bestehenden und im Eigentum befindlichen Lizenzpools bearbeitet

werden.
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Lizenzpool CloudLésung fiir 00T51 bearbeiten
Organsationen sind berechtigl im SelfService Lizenzen 2u Gbernehmen
\

Abbildung 12 Lizenzpool bearbeiten

5.3 Lizenzpool Aktion “Lizenzen”

¥ [ teenpocis

a
Jumasery.dev, P @ o =
BERLIN | & TTTDennis TTTKunz
Lizenzpools + Lizenzpool Hinzufigen
Gultig Lizenzen Lizenzen
Bezsichnung o Lizenztyp o ez Eigentum (Verwattung) status Aktion
EnglschApp for DOTS1 1 B Lizenzen | @ Stalus
CloudLasung fir 00T51 o i
SendisF Cloua umpenann 1806 janisation .

Abbildung 13 Lizenzpool Aktionen

5.3.1 Teilen

Bei der Aktion ,teilen” wird eine definierte Anzahl von verfiigbaren Lizenzen von der Organisation 01 an die
Organisation 02 transferiert. Es erfolgt eine Anpassung der Lizenzanzahl bei beiden Organisationen. Wenn
kein entsprechender Lizenzpool bei Organisation 2 existiert, wird ein Lizenzpool hinzugefiigt.
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Abbildung 14 Lizenzpool teilen

5.4 Lizenzpool Aktion ,Status”

5.4.1 Lizenzpool deaktivieren

Wird ein Lizenzpool deaktiviert so kénnen keine Lizenz Zuordnungen/Stornierung durchgefiihrt werden.
Zugeordnete Lizenzen behalten ihre Giiltigkeit. Aktionen - Eigentum teilen, Verwaltung zuordnen/stornieren -
mit einem deaktivierten Lizenzpool sind nicht mdglich. Das Deaktivieren eines aktivierten Lizenzpools ist
jederzeit moglich.

hulpor % [ Lisenpoos - Bedinlizenzen X+

(=]
- (& = lumaserv.day, o Ty @ n =
BERLIN | % nzpools  Organisatir Anoiete T TDennis TTTKunze u
Lizenzpools + Lizenzpool Hinzufigen

Gutig Lizenzen Lizenzen

Bezeichnung e Lizenztyp 1uge. p— Eigentum (Verwaltung) Status Aktion
lschApp 1 Schule a ennus Kliv B Lizenzen (D Stats.
e e
atsverwalun deakti
BIF Gl
archivi

Abbildung 15 Lizenzpool deaktivieren

5.4.2 Lizenzpool aktivieren

Deaktivierte Lizenzpools kénnen aktiviert werden. Durch die Aktivierung des Lizenzpools stehen alle
Aktionen eines Lizenzpools zur Verfligung. Das Aktivieren eines deaktivierten Lizenzpools ist jederzeit
moglich.
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Lizenzpool-Status
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akivieren

archivieren l

Berliner Senatsverwaltung (Schule am
Datenluss)

o

SenBJF Cloud umbenannt 18062026  Organisation 4 4 Akl

Abbildung 16 Lizenzpool aktivieren

5.4.3 Lizenzpool archivieren
Die Aktion Lizenzpool archivieren liegt den Lizenzpool ins Archiv. Dadurch werden die Lizenzen eines
Lizenzpools ungililtig. Eine Lizenzpriifung wird keine giiltige Lizenz riickmelden. Ein archivierter Lizenzpool

kann nicht wieder aktiviert werden.

Lizenzpoolstatus Andern? X

= - |

Abbildung 17 Lizenzpool archivieren

5.5 Lizenzpool entfernen
Einen Lizenzpool entfernen diirfen nur Eigentimer und Anbieter.

Abbildung 18 Lizenzpool entfernen

Handreiche Lizenzmanagement 2.0 - Schulleitung Seite 8 von 13




Tl | BERLIN | R

und Familie

6 Organisationen

Ubersicht der im Lizenzmanagement zur Organisation (z.B. Schule) zugeordneten Personen.

% [ Dashbosrd - Berlinkizenzen X+ v o

o8- F—— = AW E

BERLIN i ZENZpOOIS. ganisatione Produkte AnDIEter TTTDennis TTTKunz

Personen
Dt mehr als 5000 Lizenzemprangernen oder Lizenzempianger. Davon geladen 5001 von 20320 [——
BezeichnungiName Produkte zugeteiit Axtion

Abbildung 19 Organisationen Ubersicht (Personen)

6.1 Nutzungsrecht einer Personenlizenz zuordnen/stornieren

Uber die Aktion ,Lizenz“ kann das Nutzungsrecht einer Personenlizenz zugeordnet bzw. storniert werden.

lumaserv.dey g o @ H =

BERLIN | 3 nzpoos  Organis ove At rimoenns Trunze [

«  Lizenzen an "TTTGerhart TTTHauptmann™ libertragen/stornieren
Bezeichnung

Bezirk (Schule, Schultrager, Senatsverwaltung)

Bezeichnung 1 Lizenz zugetsitt Lizenzen Verfiigbar Aktion Meldung

Abbildung 20 Personenlizenz zuordnen/stornieren

7 Produkte

Ubersicht der im Lizenzmanagement erfassten Produkte.
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B we tpor % (] Produkte - Berinlizenzen x  + - a
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Produkte
Sessichnung Vestentichung 11 Anbietar sunn L organisationsarten axe
Abbildung 21 Produktibersicht
8 Anbieter
Ubersicht der im Lizenzmanagement eingerichtete Anbieter.
por % [ Anbieter - Berdinlizenzen x  + - a
¢ Q8= umasery.dey N @ n =
BERLIN | 3} nzpoots ganis Anbiete TTTDennis TTTKunze
Anbieter
on ezsicnung S —— Ansprachperson (< Ak o
Abbildung 22 Anbieter Ubersicht

8.1 Produktibersicht
Es wird der Dialog Produkte aufgeschaltet (siehe Kapitel Produkte).

9 Support

Fiir den Support steht der BSP-Support des Schulservice-Zentrum Berlin (SSZB) zur Verfiigung, die Meldung

wird entgegengenommen und bei Bedarf an den Second Level Support weitergeleitet. Die Kommunikation
erfolgt immer iber das SSZB.
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Das SSZB erreichen Sie:

e E-Mail sszb@schule.berlin.de

o Telefon: +49 30 90249 4666 bzw. intern (90249) 4666
(Wahlen Sie die 2 fir den edukativen Bereich)

o Telefax: +49 30 90249 4665 bzw. intern (90249) 4665

e Montag - Freitag: 7.30 Uhr - 15.30 Uhr
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10 Rollen/Rechte-Matrix
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Auflistung der Rechte zu den Dienstrollen des Lizenzmanagements

Recht

Dashboard

Lizenzpool Ubersicht

Lizenzpool hinzufiigen
Lizenzpool bearbeiten
Lizenzpool teilen

Lizenzpool iibernehmen
Verwaltung iibertragen/stornieren
Verwaltung zuriickgeben
Lizenzen iibertragen/stornieren
Lizenzen zuriickgeben

Lizenzen nehmen

Lizenzpool deaktivieren/aktivieren
Lizenzpool freigeben/ablehnen
Lizenzpool archivieren
Lizenzpool entfernen
Organisation Ubersicht
Organisationen/Lizenziibersicht
Organisationen/Produktiibersicht
Produkt Ubersicht

Produkt hinzufiigen

Produkt bearbeiten

Produkt deaktivieren/aktivieren
Produkt entfernen

Anbieter Ubersicht
Zugangskonten Ubersicht
Zugangskonto hinzufiigen
Zugangskonto bearbeiten
Zugangskonto entfernen
API-Schliissel verwalten
Passwort dindern
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