
 

Handreiche Lizenzmanagement 2.0 - Schulleitung  Seite 1 von 13 

Lizenzmanagement 2.0  - Schulleitung 
Inhalt 

1 Allgemein .............................................................................................................................................................. 2 

2 Zugang über das Berliner Schulportal .............................................................................................................. 2 

3 Allgemeingültige Funktionen .............................................................................................................................. 2 

3.1 Startseite (Dashboard) aufrufen .............................................................................................................. 2 

3.2 Sortieren ..................................................................................................................................................... 2 

3.3 Seitenauswahl ............................................................................................................................................ 3 

3.4 Filtern .......................................................................................................................................................... 3 

3.5 Abbrechen .................................................................................................................................................. 3 

3.6 Abmelden ................................................................................................................................................... 3 

4 Startseite (Dashboard) ........................................................................................................................................ 4 

5 Lizenzpools ........................................................................................................................................................... 4 

5.1 Lizenzpool hinzufügen .............................................................................................................................. 5 

5.2 Lizenzpool bearbeiten .............................................................................................................................. 5 

5.3 Lizenzpool Aktion “Lizenzen” ................................................................................................................... 6 

5.3.1 Teilen ...................................................................................................................................................... 6 

5.4 Lizenzpool Aktion „Status“ ....................................................................................................................... 7 

5.4.1 Lizenzpool deaktivieren ....................................................................................................................... 7 

5.4.2 Lizenzpool aktivieren ........................................................................................................................... 7 

5.4.3 Lizenzpool archivieren ......................................................................................................................... 8 

5.5 Lizenzpool entfernen ................................................................................................................................. 8 

6 Organisationen ..................................................................................................................................................... 9 

6.1 Nutzungsrecht einer Personenlizenz zuordnen/stornieren ................................................................... 9 

7 Produkte ................................................................................................................................................................ 9 

8 Anbieter ............................................................................................................................................................... 10 

8.1 Produktübersicht ...................................................................................................................................... 10 

9 Support ................................................................................................................................................................ 10 

10 Rollen/Rechte-Matrix ................................................................................................................................... 12 

11 Abbildungsverzeichnis ................................................................................................................................. 13 

 

  



 

Handreiche Lizenzmanagement 2.0 - Schulleitung  Seite 2 von 13 

1 Allgemein 
Das Lizenzmanagement dient der Sicherstellung, dass am Berliner Schulportal registrierte Personen nur 

lizenzpflichtige Dienste nutzen können, für die ein Nutzungsrecht zu einer gültigen Lizenz existiert. Hierzu wird 

beim Übergang in den Dienst (Klicken der Kachel) geprüft, ob der angemeldeten Person das Nutzungsrecht 

einer gültigen Organisations- oder Personenlizenz zugewiesen ist. 

Organisationslizenz 

Eine Organisationslizenz berechtigt alle zugeordneten Personen einer Organisation (z.B. einer Schule) zur 

Nutzung des lizenzpflichtigen Dienstes. 

Personenlizenz 

Eine Personenlizenz berechtigt eine definierte Person zur Nutzung des lizenzpflichtigen Dienstes. 

Berechtigten Personen muss das Nutzungsrecht explizit zugewiesen werden. 

2 Zugang über das Berliner Schulportal 
Der Zugang zum Lizenzmanagement steht berechtigten Personen im Berliner Schulportals zur Verfügung. 

Die Kachel des Lizenzmanagements ist unter dem Bereich „Services und Werkzeuge“ verortet. Ein weiterer 

Login ist nicht notwendig, da Single Sign On eingerichtet ist. 

 

Abbildung 1 Navigationsschaltfläche im Berliner Schulportal 

3 Allgemeingültige Funktionen 

3.1 Startseite (Dashboard) aufrufen 

Die Startseite kann jederzeit über das Berlin Logo - oben links - aufgerufen werden. 

 
Abbildung 2 Berliner Logo 

3.2 Sortieren 

Mittels Klicken auf die Spaltenüberschrift ändert sich die Sortierreihenfolge: 

Ohne Sortierung  A-Z  Z-A  Ohne Sortierung. 
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Abbildung 3 Sortiereingabe 

3.3 Seitenauswahl 

Grundsätzlich wird bei der Auflistung einer Treffermenge die Seitenauswahl unter der Anzeige eingeblendet 

und es kann zwischen den Seiten navigiert werden. 

 
Abbildung 4 Seitenauswahl 

3.4 Filtern 

Die Filter dienen zur Eingrenzung der angezeigten Treffermenge. Es werden nur die Treffer angezeigt, die 

den Filterkriterien entsprechen. 

 
Abbildung 5 Filtereingabe 

3.5 Abbrechen 

Die nutzende Person kann seine Aktivitäten innerhalb eines Dialogs jederzeit abbrechen. Sind in den 

Feldern des Dialogs noch ungesicherte Daten vorhanden, so erfolgt eine Bestätigungsabfrage, ob die 

Aktivität abgebrochen werden soll. 

 
Abbildung 6 Abbrechen 

3.6 Abmelden 

Die angemeldete Person kann sich über das Symbol oben rechts abmelden. 

 
Abbildung 7 Abmelden (Logout) 
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4 Startseite (Dashboard) 
Die Startseite gibt einen Überblick des aktuellen Status der Lizenzpools der Organisation. 

 
Abbildung 8 Dashboard 

5 Lizenzpools 
Übersicht aller Lizenzpools für die die nutzende Person berechtigt ist. 

 
Abbildung 9 Lizenzpool Übersicht (1/2) 
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Abbildung 10 Lizenzpool Übersicht (2/2) 

5.1 Lizenzpool hinzufügen 
Hinzufügen eines Lizenzpools, der sich im Eigentum der Organisation befindet. Hierbei können Lizenzpools 

für alle Dienste, die über das Berliner Schulportal erreichbar sind hinzugefügt werden. 

 
Abbildung 11 Lizenzpool hinzufügen 

5.2 Lizenzpool bearbeiten 
Es können definierten Attribute eines bestehenden und im Eigentum befindlichen Lizenzpools bearbeitet 

werden. 
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Abbildung 12 Lizenzpool bearbeiten 

5.3 Lizenzpool Aktion “Lizenzen” 

 
Abbildung 13 Lizenzpool Aktionen 

5.3.1 Teilen 
Bei der Aktion „teilen“ wird eine definierte Anzahl von verfügbaren Lizenzen von der Organisation 01 an die 

Organisation 02 transferiert. Es erfolgt eine Anpassung der Lizenzanzahl bei beiden Organisationen. Wenn 

kein entsprechender Lizenzpool bei Organisation 2 existiert, wird ein Lizenzpool hinzugefügt. 



 

Handreiche Lizenzmanagement 2.0 - Schulleitung  Seite 7 von 13 

 
Abbildung 14 Lizenzpool teilen 

5.4 Lizenzpool Aktion „Status“ 

5.4.1 Lizenzpool deaktivieren 

Wird ein Lizenzpool deaktiviert so können keine Lizenz Zuordnungen/Stornierung durchgeführt werden. 

Zugeordnete Lizenzen behalten ihre Gültigkeit. Aktionen – Eigentum teilen, Verwaltung zuordnen/stornieren - 

mit einem deaktivierten Lizenzpool sind nicht möglich. Das Deaktivieren eines aktivierten Lizenzpools ist 

jederzeit möglich. 

 
Abbildung 15 Lizenzpool deaktivieren 

5.4.2 Lizenzpool aktivieren 
Deaktivierte Lizenzpools können aktiviert werden. Durch die Aktivierung des Lizenzpools stehen alle 

Aktionen eines Lizenzpools zur Verfügung. Das Aktivieren eines deaktivierten Lizenzpools ist jederzeit 

möglich. 
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Abbildung 16 Lizenzpool aktivieren 

5.4.3 Lizenzpool archivieren 

Die Aktion Lizenzpool archivieren liegt den Lizenzpool ins Archiv. Dadurch werden die Lizenzen eines 

Lizenzpools ungültig. Eine Lizenzprüfung wird keine gültige Lizenz rückmelden. Ein archivierter Lizenzpool 

kann nicht wieder aktiviert werden. 

 
Abbildung 17 Lizenzpool archivieren 

5.5 Lizenzpool entfernen 
Einen Lizenzpool entfernen dürfen nur Eigentümer und Anbieter. 

 

Abbildung 18 Lizenzpool entfernen 
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6 Organisationen 
Übersicht der im Lizenzmanagement zur Organisation (z.B. Schule) zugeordneten Personen. 

 
Abbildung 19 Organisationen Übersicht (Personen) 

6.1 Nutzungsrecht einer Personenlizenz zuordnen/stornieren 
Über die Aktion „Lizenz“ kann das Nutzungsrecht einer Personenlizenz zugeordnet bzw. storniert werden. 

 
Abbildung 20 Personenlizenz zuordnen/stornieren 

7 Produkte 
Übersicht der im Lizenzmanagement erfassten Produkte.  
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Abbildung 21 Produktübersicht 

8 Anbieter 
Übersicht der im Lizenzmanagement eingerichtete Anbieter. 

 
Abbildung 22 Anbieter Übersicht 

8.1 Produktübersicht 
Es wird der Dialog Produkte aufgeschaltet (siehe Kapitel Produkte). 

9 Support 
Für den Support steht der BSP-Support des Schulservice-Zentrum Berlin (SSZB) zur Verfügung, die Meldung 

wird entgegengenommen und bei Bedarf an den Second Level Support weitergeleitet. Die Kommunikation 

erfolgt immer über das SSZB. 
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Das SSZB erreichen Sie: 

 E-Mail sszb@schule.berlin.de 

 Telefon: +49 30 90249 4666 bzw. intern (90249) 4666 

(Wählen Sie die 2 für den edukativen Bereich) 

 Telefax: +49 30 90249 4665 bzw. intern (90249) 4665 

 Montag – Freitag: 7.30 Uhr – 15.30 Uhr 

  

mailto:sszb@schule.berlin.de
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10 Rollen/Rechte-Matrix 
Auflistung der Rechte zu den Dienstrollen des Lizenzmanagements 

Recht  vendor admin board organization auditing 

Dashboard x x x x x 

Lizenzpool Übersicht x x x x x 

Lizenzpool hinzufügen x x x x  

Lizenzpool bearbeiten x x x x  

Lizenzpool teilen  x x   

Lizenzpool übernehmen  x x   

Verwaltung übertragen/stornieren  x    

Verwaltung zurückgeben   x   

Lizenzen übertragen/stornieren  x x x  

Lizenzen zurückgeben    x  

Lizenzen nehmen    x  

Lizenzpool deaktivieren/aktivieren x x x x  

Lizenzpool freigeben/ablehnen x     

Lizenzpool archivieren x x x x  

Lizenzpool entfernen x x x x  

Organisation Übersicht x x x x x 

Organisationen/Lizenzübersicht x x x x X 

Organisationen/Produktübersicht x x x x x 

Produkt Übersicht x x x x x 

Produkt hinzufügen x     

Produkt bearbeiten x     

Produkt deaktivieren/aktivieren x     

Produkt entfernen x     

Anbieter Übersicht x x x x x 

Zugangskonten Übersicht x     

Zugangskonto hinzufügen x     

Zugangskonto bearbeiten x     

Zugangskonto entfernen x     

API-Schlüssel verwalten x     

Passwort ändern x     
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